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06 YTBEPAKIACHUHN A)IMUHUCTPATHBHOI'O pClilaMedTa

B coorBercrBun ¢ MejiepanpupiM 3akoHoM o1 27.07.2010 roga Ne 210-03 «O06
OpraHu3aliid  IPEOCTABICHUSI  TOCYAApCTBEHHBIX M MYHMIMIAIBHBIX  YCIYI»,
dejtepanpipiM 3akoHOM 0T 06.10.2003 Ne 131-D3 «OO6 001mmx npuHImMnax opraHusainm
MecTHOro camoyrpanicHusi B Poccuiickoit  ®ejiecpanmm» v llocranosienuem
aIMHHUCTpAIIMH  MYHHUIMIAIbHOIO pailoHa Kymnapenkosckuil  paiton  PecryOnmkn
bamkoprocran ot 11.05.2012  Ne5-596  «O  paszpaborke u  YTBEPKIAECHUU
Q)(IMHHUCTPATUBHBIX  PEIVIAMEHTOB  MCIIOJIHCHUST  MYHUIMIAILHBIX — QYHKUUA ¢
[PEJIOCTABIICHNS MYHHUIIMITAJIBHBIX YCIYT»:

IHOCTAHOBJIALO:

1. YrBep/iuTh AJIMHUHUCTPATUBHBINA PEIIAMECHT HIPEC/IOCTABICHUS MYyHHULIUITAIbHOM
yeayrn «lpejocrasienue UHGOpMAIMU O MOPSJIKE [POBE/ICHUS  TOCYIApCTBEHHOM
HTOTOBOM  arTectanumy  o0ydalonuxes. OCBOMBINKX — 00pa3oBarc/bHble  IPOrPAMMBI
OCHOBHOIO OOIICIO M CPEUHCIO 00IIEro 00pa3oBanms» COIIACHO NPUIOKEHUIO K
HACTOSIIIEMY TTOCTAHOBICHHUIO.

2. Omy6IuKoBaTh HACTOSIICC OCTAHOBICHUE B ceTr Minrepuer Ha oQULIUaIbHOM
caiiTe aJIMHHUCTPALIMK MYHUIMIIATILHOTO paifona Kyninapenkosekuii paiton PecryOnmkn
bamkoprocraH.

3.KouTposh 32 HCIHOJHCHUEM HACTOSIIEIO  LOCTANOBICHUS  BO3JOKUTH Ha
3aMCCTHTCIs 11aBbl ajivutnctpaimn .M. Axynosa.
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Приложение 
 к постановлению администрации 
муниципального района 
Кушнаренковский район 
Республики Башкортостан








от 13 апреля 2015 г. №4-747
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования »
1. Общие положения
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования» (далее – Регламент), разработан в целях повышения качества исполнения и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги; определяет сроки и последовательность действий (административные процедуры) при предоставлении муниципальной услуги. Муниципальная услуга направлена на реализацию прав граждан на получение общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования в пределах федеральных государственных образовательных стандартов.
1.2. Муниципальная услуга предоставляется Муниципальным казенным учреждением Отдел образования муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан и муниципальными образовательными учреждениями (далее – Учреждения), имеющими лицензию на право ведения образовательной деятельности.
1.3. При исполнении муниципальной функции в целях получения документов, необходимых для предоставления информации осуществляется взаимодействие с 
- Министерством образования Республики Башкортостан (далее -МО РБ);
- Региональным центром обработки информации Республики Башкортостан при Институте развития образования Республики Башкортостан (далее- РЦОИ РБ);

- Учреждениями.
1.4. Информация о местонахождении и графике работы Отдела образования: Почтовый адрес: 452230, Республика Башкортостан, с. Кушнаренково, ул. Октябрьская, 43;
Справочные телефоны: (34780) 5-72-31;5-85-49;
Адрес сайта: http://kushmkuroo.my1.ru 
Адрес электронной почты:  rookush@yandex.ru 
График работы: понедельник – пятница: с 9:00 – до 17:00; перерыв: с 13:00 – до 14:00; выходной: суббота, воскресенье.
1.5. Информация о местах нахождения, адресах, электронной  почте, телефонах, графиках работы, адресах официальных сайтов в Интернете Учреждений, предоставляющих муниципальную услугу, указана в Приложении № 1 к настоящему Регламенту.

1.6.  Получателями услуги являются физические и юридические лица. 

1.7. Информация о муниципальной услуге вносится в реестр муниципальных услуг, оказываемых на территории  муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан, и размещена на официальном сайте администрации муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан http://admkushnarenkovo.ru  
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование услуги, предоставляемой Учреждением: Предоставление информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования».

 2.2. Муниципальную услугу предоставляют Отдел образования и подведомственные ему Учреждения, расположенные на территории муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан. 
2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
- получение информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших программы основного общего и среднего общего образования;

- уведомление об отказе в предоставлении информации. 

2.4. Срок непосредственного оказания муниципальной услуги: 
- по получению информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших программы основного общего и среднего общего образования - в течение трёх рабочих дней с момента обращения заявителя;

2.5. Отдел образования, Учреждения предоставляет услугу в соответствии со следующими нормативными правовыми актами: 
- Конституция Российской Федерации от 12.12.1993 г.;

- Федеральный Закон  от 29.12.2012 г. № 273 ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

- Закон Республики Башкортостан от  01.07.2013 г. №696-з «Об образовании в Республике Башкортостан»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (в действующей редакции);
- Федеральный закон от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» (в действующей редакции); 

 -Федеральный закон от 27.07.2010 № 210–ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
-Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
- Закон Российской Федерации от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;
-Закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»;
- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 30.08. 2013 г. № 1015 «Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам начального общего, основного общего и среднего общего образования».

- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 25.12.2013 №1394 «Об утверждении порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам основного общего образования»;

- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 26.12.2013 №1400 «Об утверждении порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего общего образования»;
- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 16.01.2015 №9 "О внесении изменений в Порядок проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего общего образования, утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 26.12.2013 №1400";
- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 5.08.2014 №923 "О внесении изменений в Порядок проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего общего образования, утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 26.12.2013 №1400";

- Приказ Министерства образования и науки РФ от 14 февраля 2014 г. № 115 «Об утверждении Порядка заполнения, учета и выдачи аттестатов об основном общем и среднем общем образовании и их дубликатов";
- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 23 июня 2014 г. № 685 «Об утверждении Порядка выдачи медали "За особые успехи в учении";
-Уставы муниципальных образовательных учреждений Кушнаренковского района;
-иные правовые акты, регламентирующие правоотношения в сфере организации предоставления общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования.
2.6. При обращении за получением муниципальной услуги заявитель представляет следующие документы: 
- заявление, поданное физическим лицом;
- нотариальная доверенность в случае если для предоставления муниципальной услуги необходимо представление документов и информации об ином лице, не являющемся заявителем, при обращении за получением муниципальной услуги.
2.7. В письменном обращении заявителя в обязательном порядке должны быть указаны:

 - наименование образовательного учреждения;

 - фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица  Учреждения;

 - фамилия, имя, отчество заявителя;

 - почтовый адрес, по которому должностным лицом Учреждения должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения;

 - изложение сути обращения;

 - личная подпись заявителя;

 - дата обращения.

2.8. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- не подлежит приему заявление написанное неразборчиво, имеющее подчистки либо приписки, зачеркнутые слова или иные исправления, исполненные карандашом, без подписи заявителя с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно понять их содержание

2.9.  Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
- запрашиваемый заявителем вид информирования не предусмотрен настоящим административным регламентом;

- в заявлении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу специалиста, а также членов его семьи;

- подача заявления представлена с нарушением требований, установленных пунктом 2.7. настоящего Регламента;
- наличие ответа, ранее данного заявителю по существу поставленных в письменном обращении вопросов.

- в представленных заявителем документах содержаться недостоверные сведения.

2.10. Муниципальная услуга предоставляется на бесплатной основе.
2.11. Максимально допустимое время ожидания в очереди для получения от работника образовательного учреждения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги при личном обращении заявителей не должно превышать15 минут.

2.12. Регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги производится  в день запроса.

2.13. Требования к местам предоставления муниципальной услуги. 

Предоставление муниципальной услуги проводится в зданиях Учреждений, Отдела образования. Центральный вход в здания должен быть оборудован вывеской, содержащей информацию о наименовании Учреждения, Отдела образования.

Исполнение муниципальной услуги осуществляется в рабочих кабинетах на рабочих местах должностных лиц Учреждений, Отдела образования.

Кабинет приема посетителей оборудуется информационной табличкой (вывеской) с указанием:

 - названия кабинета;

 - должностей, фамилий, имен, отчеств должностных лиц Учреждения, Отдела образования;

 - графика работы.

Информационные таблички должны размещаться рядом с входом либо на двери входа так, чтобы их хорошо видели посетители.

2.14. Прием заявлений осуществляется в помещении, приспособленном для работы с потребителями услуг:

 - места, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть оборудованы необходимой офисной мебелью, включая стулья для заявителей, ожидающих своей очереди; иметь средства пожаротушения и оказания первой медицинской помощи;

 - здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны содержать секторы для информирования, ожидания и приема заявителей;

 - секторы для информирования  и ожидания заявителей должны быть оборудованы информационными стендами, местами для сидения, а также столами (стойками) для возможности оформления документов с наличием в указанных местах бумаги и ручек для записи информации.

2.15. Показатели доступности и качества муниципальных услуг. 

Главным критерием качества оказания муниципальной услуги является удовлетворенность заявителей. Вторичные критерии: доступность услуг и доступность информации о муниципальной услуге.

Оценка качества осуществляется на основе мониторинга, при котором реализуется получение информации:

- о доступности предоставляемой муниципальной услуги;

- о качестве предоставляемой муниципальной услуги;

- о степени удовлетворенности качеством предоставляемой услуги;

- о потребностях в муниципальной услуге.

Показателями доступности и качества муниципальной услуги также являются соблюдение сроков ее предоставления, а также отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
3.1. Основанием для начала административной процедуры по приему и регистрации документов от заявителя является обращение заявителя, поступившее по почте/электронной почте, по телефону, либо в ходе личного приема. 

3.2. Ответственным за оказание муниципальной услуги в Учреждениях является руководитель Учреждения либо его заместитель по учебно-воспитательной работе, в Отделе образования – должностное лицо, курирующее вопросы государственной итоговой аттестации. 

3.3. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием и регистрация обращений от заявителя;

- индивидуальное устное информирование заявителя либо подготовка ответа на письменное обращение заявителя.

Блок - схема последовательности действий по предоставлению муниципальной услуги представлена в Приложении № 2 к настоящему Регламенту. 

При устном обращении заявителя основанием для начала административного действия является факт обращения заявителя за предоставлением услуги. Услуга предоставляется непосредственно в день обращения. Лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в ходе личного приема или ответа на телефонный звонок, уточняет у заявителя характер информации, за которой он обратился, предлагает ему выбрать форму ознакомления с информацией, за которой он обратился: 

- путем предоставления устной консультации; 

- путем предоставления информации на бумажном носителе (информационные стенды, брошюры); 

- путем ознакомления с информацией в электронном виде (в том числе на официальном Интернет-сайте). 

Заявитель выбирает одну или несколько форм ознакомления с требующейся ему информацией. 

Специалист предоставляет информацию в той форме, которая удобна заявителю, отвечая на поставленные вопросы в доступной для восприятия форме. Максимальное время ответа на вопросы заявителя не должно превышать 15 минут. 

При письменном обращении заявителя юридическим фактом для начала административного действия является поступление в образовательное учреждение письменного обращения гражданина в виде почтового отправления, сообщения, поступившие по электронной почте. 

Специалист рассматривает поступившее письменное обращение, осуществляет подготовку ответа, в котором максимально полно отражается объем запрашиваемой информации, и направляет его заявителю в соответствии с реквизитами почтового, электронного адресов, а также факсимильной связи, указанными в письменном обращении. 

Максимальный срок подготовки ответа на письменное обращение и направление его заявителю – 15 дней. Ответ оформляется на официальном бланке Учреждения, регистрируется в журнале регистрации исходящей документации и направляется заявителю. 

Для предоставления заявителям возможности получения муниципальной услуги в электронном виде информация о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования размещается на официальных сайтах образовательных Учреждений. Это обеспечивает возможность предоставления муниципальной услуги неограниченному кругу лиц. 

3.4. Права и обязанности должностного лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги 
Права и обязанности должностных лиц, отвечающих за предоставление муниципальной услуги, отражаются в их должностных инструкциях. 

Работники Учреждения при предоставлении услуги руководствуются положениями настоящего Регламента и несут персональную ответственность за соблюдение сроков предоставления услуги, установленных Регламентом. 

3.5. Результат предоставления муниципальной услуги 
Результатом предоставления муниципальной услуги является полученный заявителем ответ, содержащий информацию о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования. 
4. Формы контроля  за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением Регламента осуществляется: 

- Отделом образования ; 

- руководителями Учреждений. 

4.2. Отдел образования  осуществляет контроль за порядком предоставления и качеством исполнения муниципальной услуги.

4.3. Текущий контроль за порядком предоставления и качеством исполнения муниципальной услуги включает в себя:

-проведение проверок соблюдения и исполнения Учреждениями действующего законодательства Российской Федерации, положений настоящего Регламента. 

Проведение проверок может носить плановый характер (осуществляется на основании годовых планов работы Отдела образования), тематический характер (проверка предоставления муниципальной услуги отдельным категориям потребителей) и внеплановый характер (по конкретному обращению потребителя по результатам предоставления муниципальной услуги).

4.4. Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги начальник Отдела образования формирует комиссию, в состав которой включаются не менее 3 должностных лиц. Проверка проводится в присутствии руководителя Учреждения или его заместителя. 

Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. 

По результатам проведенных проверок, в случае выявления фактов нарушения, начальником Отдела образования выносится решение об устранении выявленных нарушений и о привлечении виновных лиц к ответственности. 

4.5. Результаты проверки осуществления муниципальной услуги доводятся до Учреждений в письменной форме.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих и других лиц, предоставляющих муниципальные услуги

5.1. Гражданин может обратиться с жалобой на решение, действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также на  лиц, предоставляющих муниципальную услугу, устно либо письменно:

- на имя руководителя Учреждения 
 -на имя начальника Отдела образования по адресу: 452230, с. Кушнаренково, ул. Октябрьская. 43; тел. (834780) 5-72-31;
 - на имя заместителя  главы администрации муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан по социальным вопросам по адресу: 452230, Республика Башкортостан, с. Кушнаренково, ул. Октябрьская, 69; тел. (834780) 5-79-60.

5.2. При обращении с устной жалобой ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема, осуществляемого руководителем Учреждения, начальником Отдела образования, заместителем главы администрации по социальным вопросам. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов. 

5.3. В письменном обращении (жалобе) указываются:

-наименование органа, в который направляется обращение, или фамилию, имя, отчество должностного лица;

-фамилия, имя, отчество гражданина;
-почтовый адрес по которому должен быть направлен ответ;

-личная подпись заявителя (его уполномоченного представителя) и дата;

- реквизиты доверенности (в случае, если в интересах заявителя обращается уполномоченное лицо).

Письменное обращение должно быть написано разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.

 Письменное обращение должно быть рассмотрено в течение 15 дней с даты его регистрации.

5.4.  Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, принимается решение об удовлетворении требований заявителя и применении мер ответственности к лицам, допустившим нарушения в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Регламента, которые повлекли за собой жалобу заявителя. Заявителю направляется письменное сообщение о принятом решении и действиях, осуществлённых в соответствии с принятым решением.

Обращения граждан считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы (в пределах компетенции) по существу всех поставленных в обращениях вопросов. Если в ходе рассмотрения обращение признано необоснованным, гражданину направляется сообщение о результате рассмотрения обращения с указанием причин, почему оно признано необоснованным.
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               от 13 апреля 2015 г. №4-747
Информация 
о местах нахождения, адресах, электронной почте, телефонах, адресах официальных сайтов
 в Интернете общеобразовательных учреждений муниципального района
 Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	№ п/п
	Наименование учреждения
	Адрес учреждения, номер телефона
	e-mail
	Официаль-
ный сайт

	1
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа имени Ф.Ахмалетдинова села Ахметово муниципального района Кушнаренковский

район Республики Башкортостан
	452247, Россия, РБ,

Кушнаренковский район, с. Ахметово,

 ул. Советская, д.47

5-41-08
	ahmetbakij@yandex.ru
	http://ahmetovoschool.jimdo.com/


	2
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа села Бакаево муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	452244,Россия, РБ, Кушнаренковский район, 

с. Бакаево, 

ул. Центральная,д.28

5-51-03
	bakai11@yandex.ru
	http://bakaewoschool.nethouse.ru

	3
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа села Бардовка муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	452236, Россия, РБ, Кушнаренковский район, 

с. Бардовка,

ул. Центральная, д. 73

5-54-89
	kush-sh
05@yandex.ru
	http://schools.dnevnik.ru/school.aspx?school=43132

	4
	Муниципальное бюджетное

общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа села Иликово муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	452246, Россия, РБ, Кушнаренковский район, 

с. Иликово, 

ул. Молодежная, д. 5

5-43-37
	ilek-fatikhov@yandex.ru
	hffp://ilek.ucoz.ru

	5
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа села Калтаево муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	452235, Россия, РБ, Кушнаренковский район,

с. Калтаево, 

ул. Башмакова, д.38

5-46-11; 5-46-51
	Calt.chmar@mail.ru
	http://kaltai.nethouse.ru

	6
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа села Карача-Елга муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	452245, Россия, РБ, Кушнаренковский район,

 с. Карача-Елга, 

ул. Свободы, д.21

5-44-70
	karacha2007@mail.ru
	karacha.nethouse.ru

	7
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа №1 села Кушнаренково муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан 
	452230 Россия, РБ, Кушнаренковский район, с. Кушнаренково, 

ул. Октябрьская, д.84

5-88-31; 5-83-39
	kushnsch1@mail.ru
	kushnsch1.nethouse.ru

	8
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Гимназия 

села Кушнаренково муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	452230 Россия, РБ, Кушнаренковский район, 

с. Кушнаренково,

ул. Терешковой, д.15

5-87-50; 5-79-51
	kushngimnasium@yandex.ru
	http://kushngimnasium.ucoz.ru

	9
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа села Старокурмашево муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	452238, Россия, РБ, Кушнаренковский район, 

с. Старокурмашево,

ул. Парковая, д.11

5-65-57
	Razib@yandex.ru
	http://st-kurmschool.ucoz.ru

	10
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа села Старые Камышлы муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	452253, Россия, РБ, Кушнаренковский район, 

д. Старые Камышлы,

ул. Школьная, 29

5-62-15
	kamishli20072007@yandex.ru
	kamishli2012.ucoz.ru

	11
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа села Старые Тукмаклы муниципального района Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	452240, Россия, РБ, Кушнаренковский район, 

с. Старые Тукмаклы,

ул. Школьная, д.17

5-57-73
	Tukmakla@yandex.ru
	tukmakla.ucoz.ru

	12
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Средняя общеобразовательная школа села Шарипово муниципального района  Кушнаренковский район Республики Башкортостан
	452245, Россия, РБ, Кушнаренковский район,

с. Шарипово,

ул. Султанова, 3

5-62-10
	sharipsch@yandex.ru
	http://sharipsch.nethouse.ru/
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 от 13 апреля 2015 г. №4-747
Блок -схема общей структуры последовательности административных действий при исполнении муниципальной услуги

	Прием и регистрация заявления (запроса) 



	Поиск необходимой информации



	Предоставление информации, либо уведомление об отказе в предоставлении информации. 




Управляющий делами







Р. В. Нургалиев
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